AUDITORIA GENERAL DE LA PROVINCIA DE JUJUY

Instructivo para Restablecer contraseia usuario IM WEB

El siguiente instructivo es aplicable al sistema IM Web cuando un usuario olvida
su contrasefia o bloquea su cuenta, el mismo podra restablecer directamente la
clave desde el sistema.

1- Elusuario que se encuentre en esa situacion debe hacer click en la pagina
de ingreso al sistema IM Web en “Olvide mi contrasefia”

[ N _ |
Sistema de Informaciones Mensuales

Inicio de Sesion

® Recordérmelo la proxima vez.

Olvide mi contrasefia

= Direccion: Lamadrid 368 - San Salvador de Jujuy - Jujuy - Argentina
@m Cédigo Postal: 4600 - Teléfono/Fax: (0388) 4221422
- mail: imweb @tribcuentasjujuy.gov.ar

Certficad 5. HOT@ri0 de Atencién: Lunes a Viemes de 72 13 hs

2- Ingrese el usuario y presione “Restablecer Contrasefa”.

Sistema de Informaciones Mensuales

Restablecer contrasefia

Restablecer Contrasefia

= Direccién: Lamadrid 368 - San Salvador de Jujuy - Jujuy - Argentina
@m Cédigo Postal: 4600 - Teléfono,Fax: (0388) 4221422

mail: soperte@tribcuentasiujuy.govar
' Horario de Atencién: Lunes a Viemes de 72 13 hs

3- El sistema controla que el usuario ingresado sea valido. Si no lo es emite
un mensaje indicando el error.
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Sistema de Informaciones Mensuales

Restablecer contrasefia

Restablecer Contrasefia

Usuario NO Registrado.-

2 Direcci6n: Lamadrid 368 - San Salvador de Jujuy - Jujuy - Argentina
@ Cadigo Postal: 4600 - Teléfono/Fax: (0388) 4221422
mail: soporte@tribcuentasjujuy.gov.ar

Fartifiradn €U Horario de Atencidn: Lunes a Viemes de 7213 hs

4- Si el usuario es valido el sistema le enviara un correo con una contrasefia
provisoria que puede ser cambiada por el usuario.

Sistema de Informaciones Mensuales

Restablecer contrasefa

Restablecer Contrasefia

Se ha enviado la contrasefia a su CORREO ELECTRONICO
REGISTRADO

5- Recibira en su casilla de correo electrénico (declarada cuando solicito el alta de
usuario) un mensaje con la nueva contrasefa, la misma podra ser cambiada
cuando ingrese nuevamente al sistema IM web.

Fwd: Tribunal de Cuentas - No Responder

@ Para Mario Petersen

Subject: Tribunal de Cuentas - No Responder
Se ha generado nueva contrasefia para ingreso al Sistemaf Su nueva clave es: |5w7txfyF0

\/



